
DIRECCION DE SERVICIOS SANITARIOS 
Subdirección de Organización de Servicios Sanitarios 
Servicio de Calidad y Gestión Clínica 

 
 Ciclo Anual de una UGC/AGC 

 
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo 

  
Acceso vía Intranet a los nuevos Modelos de Acuerdos 

de Gestión año vigente. 
Cumplimentación online 

 
Firma de los Acuerdo de gestión año vigente 

Supervisión, Apoyo, Asesoramiento  desde SSCC 
(Servicio de Calidad y Gestión Clínica y Oficina Presupuestaria 

Cada UGC-AGC personaliza con sus datos su Acuerdo 

 
 

Calidad 
 

Auditoria presencial 2 
 

(cuerpo de auditores y panel de 
auditores internos voluntarios) 

 

 
Auditoria de evaluacion anual 

Acciones formativas para las nuevas UGC/AGC y para profesionales nuevos de UGC/AGC ya existentes. 
Acciones formativas para equipos directivos de Áreas Sanitarias 

 

 
Seguimiento permanente (actualización mensual) en AP mediante SIAP (tiempo real web) 

Cuadro de mandos en AE, con información periódica 

Cumplimentación 
documentación autoevaluación 
de resultados + contraste en 

SSCC 

 
Actividad /servicio / contrato 

de gestión SESPA 
 

Auditoria presencial 1 
 

(cuerpo de auditores y panel de 
auditores internos voluntarios) 

 

·Pacto informativo entre Dirección de Gestión de cada Gerencia y cada UGC-AGC 
·Información de Farmacia (apotheka), mes a mes 
·Pacto informativo entre Dirección de Gestión de cada gerencia y Oficina Presupuestaria de SSCC 

 

 
Autoevaluación de resultados + 
Evaluación de contraste desde 

la Oficina Presupuestaria 
 

 
 

Gestión económico financiera 
 

Reunión Tripartita  
SSCC-Gerencia-UGC/AGC 

Informe-propuesta 
Propuesta de Avance 

Propuesta de Incentivación 
 

Reuniones a dos partes /tres partes, con Servicios centrales para apoyo técnico y asesoramiento, a demanda de las 
UGC/AGC y Gerencias o a propuesta de SSCC 

 


